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Google Search

Page +0,4 s
Recherches par utilisateur -0,76%

Apres arrét de I'expérience
Toujours -0,21%
Pas de retour a la « normale » !



Les débits augmentent®...

Fibre optique
100 Mbps

* Pour certains privilégiés



..mais le Web n’en tire pas profit
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..et les pages grossissent

Growth of Average Web Page Size
and Numberof Objects

(Sources: Domenech 2007, Gomez 2008)
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La

mobilité prend de I'ampleur

* Bande passante faible et variable

* Faiblesses intrinseques des navigateurs
mobiles

— Fai
— Fai
— Tai

ole puissance de calcul pour le rendu
ole puissance de calcul pour le JavaScript

le réduite du cache



Avec un site plus rapide

Les visiteurs reviennent

lls regardent plus de pages a chaque visite
Meilleur taux de conversion

Plus de chiffre d’affaires

Amélioration de |la satisfaction utilisateur
Economies d’infrastructure (hardware et BP)
Meilleur positionnement chez Google



Sujet d’'ampleur croissante,
frémissements en France

e WebPerf Contest 2010

— Concours international

e http://webperf-contest.com/
e Novembre 2010

— Objectif
* Optimisation d’'une page Web

* Fournie par la FNAC

* http://entries.webperf-contest.com
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FNAC.fr
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Décomposition d’une requéte

« i
a Wl
a Wi
o Wi
o Wil
o W
o Wi

W 0 o~ R L M

a Wl

fhac
fhac
fFhac
fhac
fhac
fhac
fFhac
fhac

«COm
«COm
«COm
«COm
«COm
«COm
«COm
«COm

Connexion Attente de

TCP

DNS

d
stylesvZ.css
Jouery.autocomplete.css
soldes_2011-01.css
Jjouery.js

package.js

master.js
Jouery.autocomplete. js

10: www.fnac.com - jguery.bgiframe.min.js

la réponse

Chargement
z/////// de la réponse



3.5

FNAC.fr
-
0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0
http://fnac.fr
1: fnac.fr - / | 153 ms (301)
2 www.Fhac.com - / =499 ms
3: www.fnac.com - stylesv2.css T
4: www.fnac.com - joguery.autocomplete.css iEO ms
5: www.fnac.com - soldes_2011-01.css i62 s
B: www.Fhac.com - joguery.js -1?6 ms
71w Fnac.com - package.js i63 ms
g: www.fhac.com - master.js iEE ms
9: www.fhnac.com - joguery.autocomplete. js i63 s
100 www.fnac.com - jguery.bgiframe.min.js iﬁé ms
11: www.fhac.com - joguery.ajaxlueue.js iéﬁ ms
12: www.fnac.com -...ckground-soldes.png 173 ms
13: www.fhnac.com -...ground-standard.png 170 ms
14: www.fhac.com - background-chaines.phg i59 ms
15: www.fnac.com - sprite-chainesz.png i?o ms
16: www.fhnac.com - bt-rechercher.png i68 ns
17: www.fnac.com - logo-fhac-phgad.png i?3 ms
18: mfr.247realmedia.com - 1313547074@x02 E 214 ms
S P e http://cas.im/wpt-fnac-110202
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LE « START RENDER »
N’EST PAS TOUT !



FNAC.fr vs Amazon.fr

Amazon

http://www.youtube.com/watch?v=TUxB7JIcXvo
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LES NAVIGATEURS
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Firefox + Firebug
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Webkit Developer Tools

Bing
| <[> || @] + [E)htp://www.bing.com/ ¢ | (Qr Google

CAv Sitesv Devv Web20v Photov Achatv SPIPv Audity iPhonev Avoirv zv Afairev Bookmarkletsv Atesterv GP +Casimir +Wishlist +Di

jo  +Insta »

| web | Images Vidéos Shopping - Actualités Cartes Plus

OiNg I

Beta © Tout afficher iquement en frangais @ France seuleme:

Bing

¢ | (Qr Google

Auditv iPhonev Avoirv zv Afairev Bookmarkletsv Atesterv GP +Casimir +Wishlist +Diigo +Insta »

3 P — ;
€ |52 Bléments @ | Ressources ‘J Scripts }@ Chronologie | (" Profiles i‘ ~ Stockage jchsnle Q
CHRONOLOGIES 2150:s 430ms | ‘ 645ms 860m: | 1.07s 1.29s 1.50s 1.72s 1.93s 2.15s 2.36s 2.58s 2.79s 3.01s
 Chargement C}] ]
o Script [
# Rendu

543ms 589ms 635ms 681ms 727ms 773ms 819ms 865ms

ENREGISTREMENTS 222ms 268ms 314ms 360ms
@ Envoyer la requéte (http://www....

@ Recalculer le style ]

@ Envoyer la requéte (Shared js) [

@ Analyser >e

© Evaluer le script (Shared.js:1) -]
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@ Evénement (load) @
@ Analyser re

@ Evénement (DOMContentLoaded) ] Images Scripts W XHR Total
247ms 337ms 193ms 159ms  681ms

idéos Shopping - Actualités Cartes Plus

iquement en frangais @ France seulement

Profiles  Stockage " ¢} Console

Polices

Autre

@ Evaluer le script (safari-extensio > —
@ Recalculer le style @
@ Disposition ] r

@ Dessin (1665 x 455) ® | —
@ Envoyer la requéte (wiflag.ico) >e

@ Envoyer la requéte (I) re ‘

@ Dessin (1665 x 455) [}
@ Envoyer la requéte (HPImageArc..

© Evaluer le script (HPImqView.js:1

@ Evénement (load) @

an:

=]

® O 136 enregistrements sur 276 sont affichés Al @

@

HomepagezHotspots_cs !
/sa/7_01_0_8121 o

AutoSug.js

S | ridisa7.010 812184 1
\ |
ffdfls @

HPImageArchive.aspx s

g = o

Trier par temps de réponse % a1




(sHe Mol

Chrome + Speed Tracer

Hiding 12 events (kms)

¢ Speed Tracer =2
€ ¢CQ wi o R
zoom total -
® kx| B | @;.13sfr0.51s 3.92s Q @ @ [ htp://wwww.org/Histor (8] [EP 2
| 100%
_ 1131ms [120sms = " T1278ms [1352ms [1425ms ~ " T1400ms [1572ms '

Sluggishness (events)

Network (resources)

hd 0 0

I Garbage Collection 20ms

Bl Paint I 4ms
Hiding 1 events [ljms]

B Parse HTML 6ms

[0 Resource Data Received |I 6ms
Hiding 9 events [4ms]

. Paint | | ons
Hiding 3 events [iims]

Il Garbage Collection | I 8ms
Hiding 27 events (i}‘ms) |

[ Script Evaluation | I 69ms
Hiding 3 events [lims]

Bl Paint | I sms

http://www.google.fr/csi?v=38...

Q @ @ [http:/lwww.w!.orngistolﬁ @

[1352ms [1425ms

1278ms

[1499ms




Référentiels de bonnes pratiques

* Fonctionnalités ajoutées aux navigateurs
— Yahoo! YSlow

— Google Pagespeed



Yahoo! YSlow

Grade Overall performance score 77

ALL (23) FILTER BY: CONTENT (6) | COOK

Make fewer HTTP requests

Use a Content Delivery Network (CDN)

Avoid empty src or href

* Extension de Firebug développée
par Yahoo!

Compress components with gzip

F
F
A
F Add Expires headers
A
A

Put CSS at top

C Put JavaScript at bottom

— http://developer.yahoo.com/yslow/

I A Avoid CSS expressions

n/a Make JavaScript and CSS external

* Analyse |la page et détermine P e—
'usage des bonnes pratiques

Avoid URL redirects

Remove duplicate JavaScript and CSS

Configure entity tags (ETags)

— 23 criteres

Make AJAX cacheable

Use GET for AJAX requests

— Donneun « grade»deAaF

Reduce the number of DOM elements

P T T

Avoid HTTP 404 (Not Found) error

— Donne des recommandations

A Reduce cookie size

A Use cookie-free domains

A Avoid AlphalmageLoader filter

A Do not scale images in HTML

VoyageS-San.COm A Make favicon small and cacheable



http://developer.yahoo.com/yslow/

Google Pagespeed

* Différents outils développés par Google

— http://code.google.com/intl/fr/speed/page-
speed/

* Une extension pour Firebug, similaire a Yslow

— Ana Iyse Ia page et #* ¥ Console HTML CSS Script DOM Net  Page Speed v

L]} m Resources Export * Help ~

d O n n e u n e n Ote Page s:eed Score: 69/100 @ ( Refresh Analysis )

Leverage browser caching
» Minify CSS
» Minify JavaScript
» Parallelize downloads across hostnames

— Donne des
recommandations

v
w
™

rve static content from a cookieless domain
» Specify image dimensions

» Combine external JavaScript

» Minify HTML

» Use efficient CSS selectors

» Combine external CSS

» Enable compression

44444 PPPOOOOOO

» Minimize DNS lookups
» Minimize redirects

» Minimize re quest size
» Ontimize imaaes



http://code.google.com/intl/fr/speed/page-speed/

OUTILS D’AUDIT EN
LIGNE



webpagetest.org

¢ WEBPAGETEST

- et

DOCUMENTATION ABOUT

HOME TEST RESULT TEST HISTORY FORUMS

TEST AWEBSITE'S PERFORMANCE

Enter a Website URL

Test Location Dulles, VA USA ;

Browser IE 7 v

START TEST

Advanced Settings ¥

Connection DSL (1.5 Mbps/384 Kbps 50ms RTT)

Number of Tests to Run
Upto 10

Repeat View O First View and Repeat View @ First View Only

Keep Test Private

V]
= E—




webpagetest.org

* La référence
— WebPagetest : Projet AOL mis en open source
— De |IE6 a IES preview 7
— Des serveurs partout dans le monde
— Différentes bandes passantes
— Largement paramétrable
— Résultats détaillés et expliqués
— Enregistrement vidéo



Google Webmaster Tools

Google outils pour les webmasters

gasteroprod.com « Retour a la page d'accueil

Tableau de bord Performances du site

Messages Cette page contient des données relatives aux performances de votre site. Ces informations peuvent vous aider a améliorer la vitesse de
[# Configuration du site chargement des pages de votre site pour proposer une navigation plus rapide aux internautes. En savoir plus

(4] Votre site sur le Web
Vue d'ensemble des performances

[#] Diagnostic En moyenne, les pages de votre site se chargent en 3,6 secondes (derniére mise a jour : 6 déc. 2010). Plus lent que 60 % des sites La
précision de ces estimations est faible (moins de 100 points de données). Le graphigue suivant indique I'évolution du temps de chargement

(=] Labos moyen des pages de votre site au cours des derniers mois. Il compare également ces performances avec les 20 sites les plus lents et les plus
. rapides.

Performances du site P
&

Sitemaps pour vidéos .
1
] {
n‘.ni MP juil a::[.t sept. oct. nov. :c_ |{;r‘.|\-.

Suggestions par Page Speed
Voici quelques exemples de page de votre site avec, pour chacune, des suggestions d'optimisation fournies par l'outil Page Speed.

REMARQUE : Ces suggestions sont basées sur les informations recueillies par Googlebot & propos de la page. Il se peut que les ressources
soient présentées différemment aux visiteurs de votre site. Le cas échéant, certaines suggestions peuvent ne pas s'appliquer. Pour obtenir de
meilleurs résultats, veuillez installer et exécuter vous-méme l'extension Page Speed pour Firefox.

URL
7 fblog/

* Détails : économisez jusqu'a 1 requétes
2/

# Détails : économisez jusqu'a 1 requétes



OUTILS
D’OPTIMISATION



Les architectes et développeurs !

* Beaucoup d’artisanat
— Identifier les faiblesses
— Prioriser les actions
— Trouver les outils
— Industrialiser



Microsoft Doloto

* Download time optimizer
— http://research.microsoft.com/en-us/projects/doloto/

e Outil dédié aux applications utilisant beaucoup
de code JavaScript / Ajax

* Processus opérationnel
— Analyse des utilisations du code

— Découpage des fonctions entre code nécessaire au
lancement et code utilisé ultérieurement

— Chargement dynamique selon les besoins


http://research.microsoft.com/en-us/projects/doloto/

Google mod pagespeed

 Un module pour Apache, automatisant
I"application de certaines bonnes pratiques

— http://code.google.com/intl/fr/speed/page-
speed/docs/module.html

— 15 filtres
— Seulement 9 actifs par défaut

— Les 6 autres a utiliser avec prudence


http://code.google.com/intl/fr/speed/page-speed/docs/module.html

GAGNONS DU TEMPS !



Eviter les requétes inutiles

 Eviter les redirections

e Pas d’erreur 404 dans les ressources liées

e Pas de ressources liées non utilisées



Réduire la latence

e Réduire la latence réseau

— Rapprocher le client du serveur
— CDN

e Content Delivery Network

— Pertinent en cas de public international



Réduire le nombre de requétes DNS

e Limiter le nombre de domaines utilisés

— Chaque domaine implique une requéte DNS



Réduire le nombre de requétes

* Exploiter le cache du navigateur

— Configurer le serveur pour indiquer la date de
péremption des ressources

— Le navigateur ne demandera la ressource que si
elle a expiré

0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 3.5 4.0

http://amazon.fr

1: amazon.fr - / 194 ms (301)

2: amazon.fr - / i__ 1067 ms

3: ges-amaz. . .qFKM7OL._SL135_. jpg Bz s

q: ges-amaz. . .hTcPObL._SL135_. jpg : 183 ms

laig ges—-amaz. .. 1PM7/7vL . _SL135_. jpg 91 ms ;

61 ges-amaz. . .EZZBuvL . _SL135_. jpg 59 ms ;

WA Limag az. . OxWwILL . _SL135_. jpg 80 ms ;

§: ecx.images-amaz...gmfPRGrL._SL75_. jpg 80 ms ;

9: www.amazon.fr - favicon.ico 191 ms :

10: ad.fr.doublecl...;s=u9;:z=1712;:tile=1 188 ms (3020 g

11: ad.doubleclick...;s=ud;z=1712;tile=1 257 ms L
0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 3.5 4.0




Réduire le nombre de requétes

* Concaténer les codes sources JavaScript et CSS

'-.D!Il"-a.lml'_ﬂ-lll'_n)l\h'll—‘*

[
LT U S

http://fnac.fr
: fhac.fr - /
: W, FRac.com
: W . Fhac.com
: W . Fnac.com
: W, FRac.com
r W . fFRac.com -
: W . Fhac.com -
: W . Fhac.com -
: W . Fhac.com -
r W . Fhac.com
: W . Fhac.com
DWW . Fhac.com
: W . Fhac.com

-/
- stylesvZ.css

- Joguery.autocomplete.css
- anlddes 21101 e

Joguery. js
package.js
master.js
Joguery.autocomplete. js
Joguery.bgiframe.min. js
Joguery.ajaxlueue. js

- .. 2round-standard.png

0.5 1.0 1.5

153 ms (3010

6JS->11JS



Réduire le nombre de requétes

 Combiner les images sous forme de sprites

A A A A
,,,,,,,,,, W HW

9 9 .9.9 amazon_fr-:@

| Ajouter au panier |
| ‘ } 4 | b S | Ajouter a votre liste d'envies |
\ | . - | Acheter en 1-Click " |

™| ¢ I b | Pré-commander cet article |
' i

| Voir toutes les offres |

©0L0%040




Réduire le poids des requétes

* Compresser tout
— Gzip
— Gain de 50 a 80% !
* Minifier les sources HTML, JavaScript et CSS

— Suppression des caracteres inutiles, blancs,
commentaires, optimisation de la syntaxe



Réduire le poids des requétes

* Réduire le poids des images
— Suppression des métadonnées inutiles (EXIF, IPTC)

— Choix des bons formats
e GIF

* JPEG : quelle compression ?
* PNG : quel format ? 8, 24, 32

— Jusqu’a 90% de gain |



Réduire le poids des requétes

 Eviter les cookies inutiles

— Les cookies alourdissent les requétes vers le
serveur

* Sipossible, servir les ressources statiques
depuis un domaine sans aucun cookie



Répartition des ressources sur
plusieurs domaines

* Les navigateurs ont une limite de
teléchargements simultanés PAR DOMAINE

— 2 requétes selon HTTP/1.1

— 6 a 8 en pratique dans tous les navigateurs en
dernieres versions

— Attention, 2 dans IE6 & IE7
* Mise en place de plusieurs domaines

— « Domain sharding »



Répartition des ressources sur
plusieurs domaines

e Téléchargements en parallele

html h html _

component | [ IENG_G_G component | NN

component | N component | I

component I component | [ NN

component I component | [ NN

component I component I
component I component I
component I component I
component . component I
component I component I
component I component [E—

e Sitrop de domaines
— Trop de requétes DNS

* Consensus pour 2 a 4 domaines selon usages



Optimiser le rendu du navigateur

* Ordonnancer le chargement des ressources
— HTML et CSS au plus vite

e Optimisation du « start render »
 Eviter le « reflow » avec des CSS tardives
* Flush de HTML partiel
— JavaScript le plus tard possible
* Le JS bloque le chargement pendant son exécution
— Différer le chargement des ressources qui ne sont

pas utiles au départ
e « lazy loading »



Optimiser le rendu du navigateur

* Nettoyer les CSS et JS du code inutile

* Tenir compte des performances
— des CSS
— de JavaScript
— des frameworks JavaScript



Attention aux ressources externes

* Ressources provenant de tiers
— Outils de statistiques
— Régies publicitaires
— Widgets de partenaires

* http://stevesouders.com/p3pc/

bT:;”;:t impact on page Page Speed YSlow m totalreqs total xfersize JSungzip DOMelems median A load time
Digg widget big 90 84 y 9 52 kB 107 kB 84 635 ms
Facebook Sharer small 90 92 n 5 8 kB 7kB 15 152 ms
Google Analytics small 91 99 n 2 18 kB 24 kB 2 27 ms
BuySellAds* small 81 92 n 3 7kB 14 kB 9 10 ms
Google AdSense* big 87 84 y 8 41 kB 76 kB 9 119 ms
ValueClick* med 89 98 y 3 2kB 1kB 1 na**
Quantcast small 93 98 n 2 3kB 3kB 2 96 ms




PRATIQUER



s
Profiter du webperf contest W@h?“ f

e Bilan tres instructif

— http://braincracking.org/2011/01/10/concours-
webperf-2010-les-bases/

— http://www.yterium.net/Ma-participation-au-
Webperf



http://braincracking.org/2011/01/10/concours-webperf-2010-les-bases/
http://www.yterium.net/Ma-participation-au-Webperf

nttp://entries uebperf-contest .con/dc .. .
entries.uebperf-contest .con - upo-src/|
2: entries.uebpert. . .v2.085-20100915.055
entries.uebperf. ..ry.autoconplete .css
+ entries.usbperf .. .ts.cs5-20100915.co5
entries.uebperf
+ entries.uebper? . .est.con
entries.uebperf
entries.uebperf

¢

com - cde_2010.c38
Jauery.js
st.con - package.js
.est.com - naster.js
.ery.autoconplete .js
-ery.bgifrane.min.js
Joery.ajaxduese . js
~ground-standard.prg
Logo-fnac-cde.png
-kground-chaines.png
- sprite-chaines.png
bt—rechercher.png
_entreprise.asp.htnl
<on ~ ico-panier .prg
= chrono_anin.gif
- - picto-coeur .png
con - fachook.jpg
~on-conpte-png2d .pig

“t.com ~ nusique . Jpg

-st.con - jouets.Jpg
-~ informatiques . pg
-est.com - photo.jpg
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-onglets-png2d png
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.uets-1iliputien.prg
~ouets-playnobil.png
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.2813782_110x150. pg.
.2990502_110x150 . pg.
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.2990941_110x150 . pg.
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651 entries.uebper. ..~ 2990550_47+68.Jng
661 entries.uebper. . .\p2911351 47468 Jpg

3101560_47x68..jpg

2913773_47x68..dpg
- eveiletjeuxd.pg
LBEX756_25082010.g1F
playnobil-184.jpg

_avant_corners.png
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842 entries.uebper. . .aune_nea_header .png
-offre-adherents.gif
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~ock_bleu_header .png
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2: entries.webperf.
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7: entries.webperf.
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Une veille permanente

e Dans la vraie vie

— Evénements du Web Perf User Group
http://cas.im/webperf-user-group

* Sur Diigo
— Groupe Web Performance
http://eroups.diigco.com/group/web-performance

e Sur Twitter

— Suivre le compte @webperf fr



http://cas.im/webperf-user-group
http://groups.diigo.com/group/web-performance
http://twitter.com/webperf_fr

http://www.flickr.com/photos/e}gpressmonofa 1/4601302443/



@@@ Clever Age

Clever Age
100% DIGITAL

Intégration Conseil DSI Conseil-e-Business Formation

Forfait Assistance technique TMA
Application métier Portail Web 2.0 e-Commerce

Digital Architecture Digital Landscape Digital Infrastructure

Clever Age @ %Clever Garden @ \# Clever Presence
|

» Architecture technique « Architecture de « Architecture de production
» Urbanisation I'information » Hébergement 24/7
» Conduite de projets « Ergonomie et design « Infrastructure
* Expertise applicative « Editorial et référencement * SaaS
Java, .NET, PHP « Online Intelligence
" ['"]J L ['"], . ['"]J

f -
Indépendance Conviction Pérennité

Fondée en 2001 par des managers expérimentés, Clever Age est aujourd'hui un acteur
incontournable dans le domaine du conseil et de la réalisation de projets. L'idée directrice qui a
conduit a cette création et qui prévaut aujourd'hui encore est l'indépendance, aussi bien vis-a-vis

des éditeurs que des investisseurs.




@@® Chiffres clefs

Clever Age
100% DIGITAL

90 collaborateurs

Sur 4 agences

Croissance
reguliere
et rentable

G3+

Bangue de France

AV
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Clever Age
100% DIGITA
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http://www.rezulteo-pneu.fr/
http://www.macsf.fr/
http://beauty.dior.com/
http://www.groupem6.fr/
http://www.m6mobile.fr/
http://goo.gl/vzZA
http://www.nouvelles-frontieres.fr/

Références internet et e-Commerce
Clever Age

100% DIGITAL

@revend

oh

Mondial Assistance US

(SIPLEC [

Aéroport de Bordeaux Saint Gobain Siplec — Groupe E. Leclerc

Ay


http://www.vetaffaires.fr/
http://www.bordeaux.aeroport.fr/
http://www.atelier.net/
http://www.saint-gobain.com/
http://www.mondial-assistance.us/
http://www.siplec.com/

Clever Age

M IrT

l'\_/'u O L/l\_f" " "‘

Keolrs

Le réseau TBC

& Prochains passages
J Itinéraires

*0 Infos trafic

‘ Trouver un vélo

w Disponibilité des vélos

english
Hh Les solutions & votre mobil

Actualités

‘ Dossier Special
# Infirmiers
Prescription, refus de soins..
D er Spécial Méde

Nouveaux textes de lois, cas
pratiques...

Echographie foetale
Prescription, refus de soins, régulation
médicale...

RES euros, I'Assurance Vie
MACSF a 4,55% en 2009

*

Applications mobiles

rezulteo

le guide d’achat du pneu

Envoyer par email

CONTINENTAL
ContiPremiumContact 2
205 55 R16 91V

Pneu Eté
Sécurie
Economie
de 72,90 € 4 10127 € chez 10 marchands

Marchands Pneus comparables

hez discount-pneus .com A

hez feuvert.fr 485,99 ¢




Clever Age

100% DIGITAL

BIOMERIEUX

apriLYcroup

| Apec/

\\,,

Cdiscount

@ ToTAL

Conseil en architecture technigue

Choix d'une solution Portail / CMS pour I'ensemble des
projets internet / extranet / intranet du groupe

Conseil fonctionnel et technique pour la réalisation
d'une application de gestion des sinistres (assurances) puis
réalisation de I'application (JEE / EJB / Symfony)

Mission Accompagnement POC et Processus e-Commerce
dans le cadre du chantier de refonte du site internet APEC

Accompagnement dans la définition et la mise en oeuvre
d'une architecture SOA dans le cadre de la refonte globale
(Back-office et end-user)

Choix d'une architecture Portail / CMS / eCommerce pour le
groupe et ses filiales




