ACCESIBILIDAD EN
LA BASE DEL
PRODUCTO

Edicion para las startups



https://twitter.com/alenanik11

DISCLAIMER!

Esta presentacion contiene graficos,
animaciones e imagines sin la
descripcion.

iintentareé explicarlos!

Para apreder sobre presentaciones
accesibles consulta enlace: Guia para


https://www.smashingmagazine.com/2018/11/inclusive-design-accessible-presentations/

En 1997, el W3C creod la
Iniciativa de Accesibilidad
Web (WAI). En 1999 WAI
lanzé la primera version de
las WCAG (WCAG 1.0)

WCAG 2.0 en 2008
WCAG 2.1salio en 2019
WCAG 3.0... undia
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50,829,406

errores de accesibilidad
distintos se detectaron en un
million de paginas home en
2022. Una media de 50,8

errores por pagina.



https://webaim.org/projects/million/

83.9% Contraste de texto

55.4% Descripcion de imagenes

Enlaces vacios <a></a>

48,2% No tienen idioma especificado




Promedio de errores por categoria

50 2% 66,9%

Noticias/Tiempo/infor
Finanzas personales Compras macion



39%

de los 4,4 millones
de formularios
identificados no
estaban
correctamente
etiquetados.

86,5%

de 1,298,423
tablas tenian
un marcado de
tabla de datos
invalido.




1.300

milliones de personas
sufren hoy una
discapacidad
importante.


https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/disability-and-health#:~:text=An%20estimated%201.3%20billion%20people%20%E2%80%93%20or%2016%25%20of%20the%20global,experience%20a%20significant%20disability%20today.

"La accesibilidad no es un
problema: la ausencia de
ellasiloes.”



"La accesibilidad no es un
problema: la ausencia de
ellasiloes.”

En 2023 la web accesible es una
excepcion. Y lo sabemos muy bien.



"Algunos dias tenia mareos,
nauseas, dolor de cabeza y me
dolia el estomago debido ala
ansiedad. Tengo prefers-reduced-
motion en mi navegadory
ordenador activado por defecto. No
confio en que no se aparezca und

animacionloca.”









LA MAYORIA DE LOS
USUARIOS...
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Mis 80% de usuarios

Disefador Programadora Estudiante Empresario

35 anos 28 anos 25 anos 38 anos






Mis 80% de usuarios

Disefador

35 anos

No consigue
seqguir la
documentaciony
se frustra

Programadora

28 anos

Se marea con las
animaciones

Estudiante

25 anos

Astigmatismo en los
dos ojos

Empresario

38 anos

"Esto es rojoo
verde?”



Mis usudarios

Empresario

38 anos

"Esto es rojoo
verde?”






Pero porque se van?






PEROESTOES UN
EJEMPLO TONTO,
ALENA...




"También aprendi que soy muy
impaciente (TDAH), me
encantaban los sitios web en los
que podia darle a Enter para enviar
algo o podia cerrar el modal con
escape. Pequeias cosas como
esas me hicieron amar Lineary
odiar LinkedIn."



SEGUIMOS




Mis usudarios

Discapacidad permanente, temporal o situacional?



cOMO
FLEGAMOS A
EXCLUIR A LA GENTE?

Programando para la gente como nosotros

Ol

Damos por hecho que se entiende lo que hemos pensado

02 Disefiando para la gente como nosotros

Si para nosotros el contraste es suficiente y "se lee bien’, no serd
asi para todos.



Como veo mi producto yo



Como veo mi productoyo Como lo ven los demas



La discapacidad
depende del
contexto.



1.300

milliones de personas
sufren hoy una
discapacidad
importante.


https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/disability-and-health#:~:text=An%20estimated%201.3%20billion%20people%20%E2%80%93%20or%2016%25%20of%20the%20global,experience%20a%20significant%20disability%20today.

1.300 milliones

un impedimento
visual

dificultades
motoras

deterioro cognitivo
O problemas de
aprendizaje
sordera o
problemas de
audicidon









Usabilidad Accessibilidad

usable for some usable by everyone regardless of ability



Experiencia

Usabilidad apta para Accessibilidad
todos los

usuarios




Lectores de
pantalla y HTML, CSS, JS
AT acr

Semanticay

Techolodqias . ,
9 Disenho estandares

que facilitan

accesible
acceso al
contenido
Testing con
WCAG usuarios con

Accessibilidad
discapacidad

IAAP | ADA, Section 504,
Section 508, EN
APA 301549, ACA,
CVAA, etc.






Hola! Es hora de conocernos!

Alena Nikolaeva
@alenanikll

Disefiadora de producto en GitHub. IAAP member.
Antes: desarrolladora front-end Typeform, trivago, Hanzo Studio

Cuando me llamo accessibility-first, quiere decir que aprendo y
ayudo con desarrollo y con disefio web que prioriza a las
personas.



WCAG

Web Content Accessibility Guidelines

Principios, Pautas, Técnicas y Errores, Criterios de conformidad.



https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/

WAI

Web Accessibility Initiative

Strategies, standards, resources to
make the Web accessible to people
with disabilities.


https://www.w3.org/WAI/tutorials/

Gracias a la las
técnicas de mejorar la
accesibilidad y diseno
universal se intentad
proporcionar el
acceso a las personas
con diversidad
funcional a la web,
siendo un derecho
fundamental.



:CUANTA GENTE
St DEDICA AESTO?

éSolo me sirve para un producto si
lo aprendo?

27 de enero de 2022, ZipRecruiter tenia casi 45.000
puestos que hacian referencia a la accesibilidad
web.



¢Qué puedo hacer yo?

- Puede leer las especificaciones WCAG

- Utilizar HTML semantico

- Unidades relativas y cambiamos nuestro tamano de fuente por defecto en el navegador y
ampliamos y reducimos 200%, todo escala y nada se rompe

- Orden DOM que determina el orden de lectura y el orden de tabulaciéon/enfoque estd
correcto

- Crear checklists

- Ajustar contraste sin decir nada a diseio

- Configurar pruebas de cypress (cypress-axe) o pruebas unitarias

- Utilizar el plugin de accesibilidad

- Ser un wizard de las interacciones con el teclado y utilizar media queries para reducir el
movimiento y evitar que la gente se maree.



¢Qué puedo hacer yo?

- Puede leer las especificaciones WCAG

- Utilizar HTML semantico

- Unidades relativas y cambiamos nuestro tamano de fuente por defecto en el navegador y
ampliamos y reducimos 200%, todo escala y nada se rompe

- Orden DOM que determina el orden de lectura y el orden de tabulaciéon/enfoque estd
correcto

- Creat checklists

- Ajustar contraste sin decir nada a diseio

- Configurar pruebas de cypress (cypress-axe) o pruebas unitarias

- Utilizar el plugin de accesibilidad

- Convertirteen un mago de las interacciones con el teclado y utilizar media queries para
reducir el movimiento y evitar que la gente se maree.



"Mi disenadora no
quiere cambiar nada’



"Yo lo he

intentado y
no me ha
salido bien”

"Al plantear el tema de
la accesibilidad, a
menudo encontré
cierta resistencia
porque era demasiado
dificil de llevar a cabo,
habia prioridades o
porque nadie lo pedia.”




"La primera vez que me di cuenta de
que estaba trabajando, tuve que
cambiar algo de codigo porque no
era accesible. Después de eso, revisé
mucho mas codigo.

Ese dia les conté lo sucedido a mi
equipo, pero nada cambio.”




cENTONCES,
PORQUE
INTENTAR?




Sila gente no puede usar tu
producto nada tiene sentido.



Muy pronto seriailegal.

European Accessibility Act https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catid=1202



Los usudarios nunca olvidardn
como les has hecho sentir.



Apoyar la accesibilidad es una
accion, no se puede apoyar la
accesibilidad con solo observar
a los demas.



La senal que estabas
esperando para
empezar a hablar sobre
la accesibilidad en tu

empresa.



"Lo que nos ayudd concretamente fue el
claro marco juridico que se aplica a los
organismos del sector publico en toda
Europa: la Directiva Europea de
Accesibilidad a la Web. Nos qyudo a
demostrar que en realidad no habia
eleccion. Explicamos que, si teniamos que
hacerlo de todos modos, hacerlo antes y
Justo en el proyecto del sistema de disefo
nos ahorraria a todos tiempo, dinero'y
energia.



Evalua y escala los problemas

Habla con diseno

Busca tu equipo en toda la empresa

Estima y pon la deadline




Accessibility Annotations Kit
https://www.figma.com/community/file/953682768192596304

Ejemplo de secuencia de navegacion por teclado
WCAG Focus order

Designing focus indicator
https://www.sarasoueidan.com/blog/focus-indicators/



https://www.figma.com/community/file/953682768192596304
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/focus-order.html
https://www.sarasoueidan.com/blog/focus-indicators/

"Empecé a crear materiales a partir
de la formacion que recibi.
Presentandolos a otros
desarrolladores e intentando
cambiar la cultura de mi
departamento. Preguntando
siempre sobre ally




"é¢Era realmente necesario para la
primera version? ¢Realmente
necesitdbamos dedicar todo ese
tiempo? ¢Teniamos usuarios con
discapacidad? La respuesta a las
tres preguntas fue, por supuesto,
si. Armados con presentaciones de
diapositivas, convencimos a los
altos directivos.”

ex W3C/WAI, Mozilla, NL gov
DevRel @


http://sanity.io/

PRIORIZA EL
TRABAJOY
CREALOS
TICKETS




PRIORIZA EL
TRABAJOY
CREALOS
TICKETS

Redlzcalos a la mitad




ACCE
STERO

Ol

03

05

S
D

Arregla las cosas con tu equipo, y no

rompads lo que ya estaba bien.
Documenta. Deja el tabindex en paz.

Usa los lectores de pantalia. En plural.
Diariamente.

Re-evalua y testea ;Siguen existiendo

problemas graves?
¢Qué porcentaje de errores nos
podemos ‘permitir'?

sBILITY ON

02

04

06

Future-proof testing (axe, unit, Cl [ CD)

https://www.magentaally.com/web/

CMS deben incluir funciones para anadir titulos
apropiados, texto alternativo y etiquetas aria a
controles como enlaces o botones.

Comparte updates internamente y

externamente.

Conversaciones, ejercicios basados en la empatiq,
ensenar al equipo a utilizar el lector de pantalla, hablar con
usuarios. No solo preguntar por las features! Pide feedback
a las personas reales.


https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/focus-order.html
https://makeitfable.com/testers/
https://www.magentaa11y.com/web/

Pregunta

éLos usuarios pueden completar las
tareas esenciales cuando usan mi
producto?

éLa gente en mi empresa entiende lo
que estamos haciendo?

c¢Yo sé lo que estoy haciendo o
hecesito apoyo?



"PARAELMVPNO
HACEFALTA




"PARAELMVPNO
HACEFALTA

Situ MVP no tiene en cuenta la
accesibilidad, no es viable.




FORMACION



Accessibilidad es el resultado del
proceso, y el proceso es disefhar
software con la inclusion.

Tenemos que cambiar y educar ala
empresa o al cliente, no a un solo
equipo.



GTe o I‘replentes de o IgoQ 'Si, siempre habrd algo que lamentar, pero tenemos

que aprender a perdonarnos e intentar hacerlo mejor
Sq blendo Iqs cosqs q Uue la proxima vez que lleguemos alli. Es estupendo ser
SO bes thrq’ ‘.’q ue mejor, pero no tenemos por qué serlo hoy".
podrias haber hecho

mej ior? No me arrepiento de nada.

Empezaria con mads pistas para
ganar aliados™.

"Estoy bastante contento con el punto en el que
estamos ahora mismo intentando mejorar cada dia
y concienciando a todas las disciplinas’

"Hice lo que pude y lo sigo haciendo. Pero estoy
contento de que el equipo haya escuchado y
estemos cambiando cosas’.






