VOLCAMP 2024
Keynote d'ouverture

Bienvenue !




Fanny KLAUK

Accompagnatrice agile & DevOps
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L’'urgence de la lenteur

Prendre le
temps




LE LIEVRE ET LA TORTUE

m

humdpmtiﬁfﬂ"ﬂ
Le liavre et la tortue en sont un témoignage.
m&*mmm;mw
‘Sitat que moi ce but. Sitét | Gles-vous sage ?
Repartit l'animal leger :
- Ma commere, il faut vous purger
Avec quatre grains d'cllchore.
-—chulu.!emm




« personne qui prend le temps de faire
quelque chose »




018 metres en une heure: ce coureur italien bat
un record de lenteur




POCHE MARABOUT B2 —£

Carl Honoré
Eloge
de la lenteur

Et sivous ralentissiez ?

« Tout ce qui est exquis murit lentement. »

Arthur Schopenhaueur - Aphorismes sur la sagesse dans la vie

« Tout ce qui doit durer est lent a croitre. »

Louis de Bonald

« Le degré de la lenteur est directement proportionnel a
’intensité de la mémoire ;
le degre de la vitesse est directement proportionnel a
'intensité de 'oubli. »

Milan Kundera - La Lenteur
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Prendre le temps Ne pas prendre le temps

Regarder une problématique sous
tous les angles

Frustrer les équipes et les individus

Faire des choix selon un maximum

\ "~ Prendre les décisions sur de mauvais
de criteres

criteres

e T

Apprendre, se former Ne pas capitaliser
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S’ouvrir a I’avis des autres Rester en silo

ea /
.

[FRSRS -

i e — =1 FLELE: Bm ; n -
i ‘ RSl U [T Tl 1] [ |
‘ - TR O] . Wmse= ' Continuer de « faire comme on a
= ~NER e i - AT RNEINEEREE In e . BB 1 i B= A B — s
Innover RS OB G Ea B SRR D e e e SRS TRl TE L EER : :
LU RO L e i et A T P ) toujours fait »
g RN 2 n A i j:=i Eua

Do i




(Se) parler

L'importance de la
communication
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Reformuler
Questionner
Exprimer
Signaler
Faire part
Apprendre
Transmettre

Nous rassurer
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Cacher
Dissimuler

Rétention
d’informations
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Encodage Déecodage
—

Message




« Mais qu’est-ce qu’il
est nul ! »

Enchge v Déc age
Reviewer s u el DéVeloppeur

Message

« Tu es nul ! » « Elle pense que

je suis nul ! »

« Tu es nul ! »




« Je ne veux pas l'atteindre  « Ce code c’est moi qui I’ai
personnellement, juste produit, I’'attaquer c’est
critiquer son code. » m’attaquer ! »

d

Message

« Tu es nul ! » « Elle pense que

je suis nul I »

Encodage
—

Déecodage
ey 4l Développeur

Reviewer

« Ton code est nul ! »
Feedback

« Oh Cc’est pas gentil | »




« [l faut absolument ameéliorer cette « Elle semble vouloir bosser
partie. Je pourral le faire, mais la avec mol, ca me fera une
situation se répeterait. » occasion de m’ameéliorer. »

Encodage Décodage
— N —

Message

« Je vais
apprendre un
nouveau truc ! »

« Tues nul! »

« Je trouve que la partie performance de ton code peut étre améeliorée.
Si tu le souhaites, je peux t’aider. »

Analyse transactionnelle

p CNV - communication non violente
L’art de donner du feedback




O facons de créer I’'occasion de communiquer

La derniere va vous surprendre

Les ateliers 3 amigos ’|

28 bk &

Meétier

Testeur




O facons de créer I’'occasion de communiquer

La derniere va vous surprendre

Les ateliers 3 amigos

Les dallies




O facons de créer I’'occasion de communiquer

La derniere va vous surprendre

Les ateliers 3 amigos

Les dallies

Peer / Mob programming

Woody Zuill




O facons de créer I’'occasion de communiquer

La derniere va vous surprendre

Les ateliers 3 amigos

Les dallies

v Ygm s
3 U

Peer / Mob programming

Event Storming

Alberto Brandolini




O facons de créer I’'occasion de communiquer

La derniere va vous surprendre

eeeeeeeee

g 1
Les ateliers 3 amigos "= /" Value Stream Mapping

Commande Eau Récolte
- indique la quantité - Applique de I'eau - Récupére la =
—» de blé voulue par le —» dans la ferme —> quantt¢debléa — deblé
demandeur 3 g fournir '
G i F1 &
I d " I . 4sec 4 sec 10 sec -
eS al IeS 1 sec ec ec 1 sec

Peer / Mob programming

Event Storming




O facons de créer I’'occasion de communiquer

La derniere va vous surprendre

Les ateliers 3 amigos | Value Stream Mapping

Les dailies Ubiquitous language

Peer / Mob programming

Event Storming




O facons de créer I’'occasion de communiquer

La derniere va vous surprendre

Les ateliers 3 amigos Value Stream Mapping

Les dailies Ubiquitous language

Peer / Mob programming FEEDB ACK Demander du feedback

Event Storming




O facons de créer I’'occasion de communiquer

La derniere va vous surprendre

Les ateliers 3 amigos Value Stream Mapping
Les dailies Ubiquitous language
Demander du feedback

Peer / Mob programming

Event Storming La machine a café




O facons de créer I’'occasion de communiquer

La derniere va vous surprendre

Les ateliers 3 amigos Value Stream Mapping
Les dailies Ubiquitous language
Demander du feedback

Peer / Mob programming

. a machine a café

Event Storming

Lever la téte et parler
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L’exigence de I’empathie




A-> 77 A -> fonction(A)

Cornplex Complicated
Enabling consrainte Boverning congtraintg
Loosely coupled .
R Tightly coupled
probe-sense-respond
sense-analyse-respond

t Dract
Enenent Lped Qood Practice

Cynefin

Ly

Chaotic

Lacking congtraint
De-coupled

act-genge-respond
Novel Practice

Obvioug

Tightly congtrained

No degrees of freedom Dave Snowden
senge-categorise-respond

Begat Practice

A->BouCouD... it A->B




« Connais-toi toi-meme. »

Temple de Delphes - Grece, utilisée par Socrate et Platon

« Connais-toi toi-meme et tu connaitras 'univers. »

« Connais-toi toi-meme et tu connaitras les autres. »

Mamie Huguette




Je développe




J’essaie de

comprendre le besoin
Je propose une solution qui Je teste

me parait adéquate ‘

Je relis trois fois pour Je corrige
bien comprendre
Je développe

Je package
Je livre

Je dépose le package
a livrer quelque part




comprendre le besoin S
> Je teste

R

Je propose une solution qui

J’'essaie de F @ W3v® : @ D sonarqube
@ .ii‘ m me parait adequate u

bien comprendre

("
Je relis trois fois pour ,\F METE \R ‘]Fmg Je corrige
N4
‘\6

Fo> ﬂlLs ~—/
- @ P Je package
m =sm' Je livre ——

- &
Je dépose le package WS
a livrer quelque part PR ¥ OVHcloud—="==
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. o/
comprendre le besoin “ ( ’ ~
Je propose une solution qui > Je teste

@ .ii' m me parait adequate

bien comprendre

t"‘
Je r_elis trois fois pour I\FM ETE .\ R ‘ lFrOg Je corrige
O\
‘\6

QO® (\ﬂlLS
- @ P \ Je package
m =SQ|. Je livre o

Je déepose le package aws
a livrer quelque part PR ¥ OVHcloud—===




J’'essaie de - @ @ sonarqube

comprendre le besoin
Je propose une solution qui Je teste

me parait adéquate

]Fr(

’n..s:‘MQ/ ] S

Je package

m =SQ|. Je livre e

NN
Je depose le package aws '@'
a livrer quelque part Pl ¥ OVHcloud—="m==




J’essaie de | @ D sonarqube

comprendre le besoin Se
Je propose une solution qui Je teste
ge

me parait adéquate

JF b
= r|
‘w\é

N4
Je package
Je livre 4

g
dWS

¥ OVHcloud—="==
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Prenez le temps
de parler

(de vous)
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