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Réussite

Mon prob\\eme



https://infogram.com/15fe15a9-a3f8-40c6-881a-1f3cda74e301
https://infogram.com/

Scrum montre les pro|o emes quoﬁdiens

Friday 09/02 Monday 12/02  Tuesday 13/02 Wednesday 14/02 Thursday 15/02 Ceremony




BUTWHY?

Mais ne les exp\ique oas







Hier j'ai fait ...
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Just in time

The Toyota

Production System

customer satisfaction

employee satisfaction

mutual trust between employee
and management

Jidoka
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Doing

[ Navsub |

#6542 [TIMEBOX 5h] ETQAbonné
Navsub instant, quand I'importeur a
fini d'importer PRICES_HISTORY
avec un fonds d'une de mes
soucriptions instant mis a jour, je
recois un mail en instant

4 & 4
[ Navsub ] atelier tech ok |
#6386 EtqA, dans Gestion des

templates de malil, je vois un nouveau
template navsub_com

m 2 2

#6482 ¥ Check DoD + Code
Review ¥

2

Add a card...

GiZ8) BNP - Galaxy, © - BNRR e’

~

Blocked

Add a card...

- Rl
‘2} TeamVrsnth.B‘ w ) @W&E ‘, & : s

=

To be Validated - UAT

#5243 Définition de done

[ Navsub | dtelier tech ok |
#6389 EtgA, dans Gestion des
navsub, lorsque je clique sur "Edit" et

que j'arrive sur le formulaire de
modification de I'abonné et je peux
modifier le type d'abonnement sur un
ISIN via un bouton radio

#6532 [TIMEBOX 5h] EtqU, sur le
perfmaker, quand je supprime un
fonds, ca supprime la courbe et la
ligne dans le tableau de résultats

9

Add a card...

Ok UAT
I

#6476 EtqU, je vois des
commissions de surperformance qui
se mettent a jour automatiquement
sur la fiche fonds

To be validated Pri
Done 155

Add a card...
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Chaine de production en marche
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1) Remettre la chaine en route
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1) Remettre la chaine en route

2) Décrire ce qui s'est passé



Chaine de production en marche

1) Remettre la chaine en route

2) Décrire ce qui s'est passé
3) Résoudre le probleme avec l'équipe



Chaine de production en marche
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1) Remettre la chaine en route

2) Décrire ce qui s'est passé
3) Résoudre le probleme avec l'équipe

Ne pas pouvoir livrer a temps déclenche la demande
d'aide plus tot

Le temps entre un probléeme et sa description est réduite




09h30 - Sh45

10h00 - 10h30

10h30 - 11h00

11h00 - 11h30

11h30 - 12h

12h - 12h30

Thomas

Raphael

@" Daily Standup @

Matthieu &5




Si tout se passe bien, je

peux livrer a 11h30
Thomas

09h30 - Sh45

10h00 - 10h30

10h30 - 11h00

11h00 - 11h30

11h30 - 12h

12h - 12h30

Raphael

@" Daily Standup @

o

-
P~
Matthieu &5




(o
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Thomas Raphael

09h30 - 945 (©f Dally Standup cg
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10h30 - 11h00
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11h00 - 11h30 11h30: ETQU,

je peux voir la

11h30 - 12h classe d'actif
d'un fonds

12h - 12h30




Si tout se passe bien, je

peux livrer a 11h30
Thomas

09h30 - Sh45

10h00 - 10h30

10h30 - 11h00

4

11h00 - 11h30 11h30: ETQU,

je peux voir la

11h30 - 12h classe d'actif
d'un fonds

12h - 12h30

Raphael

@" Daily Standup @

e

12h: ETQU, je
peux m'inscrire
a la newsletter

e

o'
)
Matthieu &

e

12h: ETQLead,
je fais une

grosse refacto

en sous-marin
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Chaine de production en marche

Conception Développement Code Review

KL

Fonctionnalité

1) Remettre la chaine en route

2) Comprendre ce qui s'est passé




« Javais une page blanche en lancant mon

Opp|ic0+ion »

« J'ai créé une nouvelle route d'API, j'ai mal copie
une comcigu ration existante et j'ai mis du femps @

comprend re pou I’qUOi %

« J'ai perdu 20 min & reproduire le bug en local »

« Je ne savais pas mettre générer une migration »



Plein de petits prolo\\emes

qu'i\ faut résoudre..



17h30
Ajout du shift Kaizen : 30 minutes

quoﬁdiennes oour ésoudre les

petits prob\\emes



Prob

eme
J'avais une page blanche en lancant mon

opp|ico+ion »

Impact

J'ai perdu 40 minutes a chercher pourquoi,

et j'ai livré mon ticket en retard »



Situation

Je mets a ‘JE crei e Je lance mon Je vois la \ Je me mets sur la
jour r'_r;t)n r?”t_c de & application (yarn page page sur lagquelle je Je code
repository parur de start) d'accueil souhaite travailler

GIT Master :

COUSQ

: Erreur dans le navigateur
: Erreur au moment du build
. La ligne de code FundsearchCompartment.propTypes ne
compile pas
o La lib n'est pas installée 'prop-types’ n'est pas installée
s Je n'ai pas fait "yarn install’



Autonomation

https://github.com/lyrixx/dotfiles/blob/master/qgit-template/hooks/post-checkout

# ...

function changed {

git diff --name-only $PREV COMMIT S$POST COMMIT | grep ""$1" > /dev/null
}

if [[ -f yarn.lock ]1]; then
if changed 'yvarn.lock'; then

echo -e "SREDCOLOR yarn.lock has changed. You must run yarn insta
fi
fi

=» bnp-wordpress-components galaxy/6354/add-tool tip-to-hedged-warning) git co prod
Switched to branch 'prod'

- bnp-wordpress-components prod) ||




emes

Suivi des pro|o

Résolution de problémes

Date Améliorer nos pratiques
Equipe

Date et Probléme renconttl‘é et_ impact quantifié pour Root cause trouvée Action qui corrige la cause identifiée et Date gction Date de . Statut

e client . . L " - . N N (le jour . Résultat e
owner N . Faire un Go&See, une investigation, les 5 "pourquoi”... I'empéche de se reproduire A Résultat attendu check . (voir légende)
1 probleme par personne par jour méme) prévu observé
Page blanche en librari t it-hook plus de page
lancant ibrarie prop-types git-hooks sur blanche 3 cause 20/04
pas installée yarn.lock de libraires non /

'application installées




« J'ai perdu 20 min & reproduire le bug en local »

®U® H (i M@IwiQ QO C !? \ Theodo

& C @ Not Secure | 0.0.00:5010/#/funds... ¥r K S = "- ©

i Apps [MUSIC [ Generate Local Confic » [] Other Bookmarks
Configuration

country = component configuration.country;

version: full I
fundshare_generic_id: fr0007044698 language = component configuration.language;
gﬁgﬁ;f&& profile = component configuration.profile;

fundshare generic_id: ${id}\n

Copy and paste this code country: S${country}\n
- language: ${language}\n

BORGHESE FINANCE - EUR | profile: ${profile}";

prompt ("Copy paste the following into localhost:

|
L | 3 ; ;
profile: PV_FR-IND | id = component configuration.code;
|
|
[

output = “version: full\n

Classification Région Sous classe d'actif
Diversifié Monde Diversifié Monde

Politique d'investissement
Allocation d'actifs tactique |




"New route": {
"prefix": "route",
"body": [
N W N

"Defines the blueprint for ${1:${TM FILENAME BASE}}",
N W N
"from flask import Blueprint",
"from flask.ext.restful import Api",

"from resources import ${2:${TM FILENAME BASE/([a-z])([a-2z]*)(?: +([a-2])([a-
"$i3:${TM_FILENAME_BASE/(.*)/${1:/upcase}/}}_BLUEPRINT = Blueprint('${TM FILEI

"Api(${3:${TM FILENAME BASE/(.*)/${l:/upcase}/}} BLUEPRINT).add resou
|

"description": "Create a new route"




« Je ne savais pas mettre & jour un submodule »

Etape Clé

Conception

Mettre a jour le schéma
de labase locale avec
celui de la prod

Les modifications du
modéle sont faites

Point Clé

Les champs sont nullable
seulement sila donnée est
facultative

Les contraintes d’unicité sont
nommeées en accord avec le métier

La derniére version du code a été
pull

Lupgrade vers la derniére
migration est fait

Dans les modéles Python, les
modifications a apporter a la base
ont été implémentées

Raison

Forcer la non-nullité 8 ce moment évite de devoir tester la
nullité d’'un argument a chaque extraction des données

Sans ce nommage, il est impossible de downgrade une
migration sqlalchemy
Ex: fichier de migration de cette PR

Sans cette mise a jour et cet upgrade, la migration dévelopée
pointera vers la mauvaise down revision

Utiliser “python.py manage upgrade” ou se réferer au
Makefile s'il existe

SQLAIchemy se base sur ces modifications du code pour
générer la migration.

Rédaction d'un standard + Formation en one to one

avec l'architecte
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The Toyota

Production System

customer satisfaction

Justin time . Jidoka

employee satisfaction

mutual trust between employee
and management




Responsibility Safety

"J'ai les compétences” "Je suis protégé”

Progress Control

"Je trouve de l'intérét dans ce que "Je peux controller mon
je fais" environnement









